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jadwal Pengajuan
Perpanjangan ARC

Masa berlaku ARC saya sudah hampir habis, agensi bilang
akan membantu memperpanjangnya, kapan saya bisa
mendapatkan ARC yang baru?

Berdasarkan peraturan, pekerja migran seharusnya
mengajukan perpanjangan ARC dalam 30 hari sebelum

masa berlaku habis
Ada 2 cara pemrosesan

Agensi tertunjuk atau majikan dapat melalui “Sistem

Pengajuan Pemrosesan Pekerja Migran Asing secara Online” di
Ditjen Imigrasi, jika tidak memerlukan tambahan

secara online dokumen maka untuk pemrosesan membutuhkan
waktu 5 hari kerja.

. Majikan atau pekerja migran sendiri dapat
Pengajuan mengajukan permohonan ke tempat pelayanan Ditjen
di loket Imigrasi di tempat tinggalnya, waktu pemrosesan
memerlukan 10 hari kerja.

Jika pekerja migran meminta bantuan agensi untuk
pengurusannya, disarankan untuk menanyakan dengan

jelas berapa lama waktu yang dibutuhkan agensi untuk
pemrosesannya, jika terdapat masalah agensi dengan jelas
menunda atau menahan ARC dan lainnya, segera menghubungi
Saluran Khusus 1955 untuk konsultasi.

4 1955 JORK @ 1955hotline J@!




Thoi gian nop ho so xin
¥ sia han thé cu tru

/ Y. a’f

Thé cw tru ciia toi sap hét han, cong ty méi gioi noi co thé hé tro toi
gia han thé, vay khi nao toi s€ dwo'c nhan thé cw tru méi?

Theo quy dinh, ngwoi lao dong nhap cw phai lam thu tuc gia han trong
vong 30 ngay trwdce khi thoi han cw tra hét han

C6 2 cach dé gia han

Uy thac cong ty mdi gidi hodc chil thué 1am thi tuc
Gia hi.lllr thong qua “Hé thong dang ky truc tuyén danh cho
truc tuyén Lao dong nhap cu”, néu khoéng can bo sung ho so,
chi can 5 ngay lam viéc 1a co thé cap thé.

Chu thué hoic ban than ngudi lao dong cé thé dén
Tram Phuc vu cua S¢ D1 dan ta1 no1 cu tra dé gia han,
can 10 ngay lam viéc dé dugc cap thé maoi.

Pén quﬁy
gia han

Néu iy thac cong ty méi gioi hd tro gia han, nguwai lao dong cé
thé héi truéc cong ty moi gidi 1a can bao 1au dé 1am thi tuc, néu
cong ty méi gidi c6 y kéo dai thoi gian hoiic giir giay to ciia ban
mét cach ré rét..., cé thé goi dwong day 1955 dé xin hé tro.
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d
. Timetable for applying to exten
an Alien Resident Certificate (ARC)

My ARC has nearly expired, the labor brokerage said they
will help me get it extended, but when can | get a new ARC?

According to regulations a foreign worker must apply for an

extension to his or her ARC a minimum of 30 days before the
current ARC expires

There are two methods of application

Ask a labor brokerage or your employer to file an
Online application through the National Immigration Agency’s
o - “Foreign Worker Online Application System.”
appl'cat'on If there is no need for supplementary documentation
an application takes 5 working days.

An employer or the foreign worker can file an

In-person application in person at the National Immigration
Application Agency service station in the area where they reside.
Applications take 10 working days.

If a foreign worker seeks the assistance of a labor
brokerage, ask how many working days an
application will take. If the brokerage drags the
time out or holds onto your documents, call the
1955 Hotline for a consultation.
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